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INTRODUCCION

Este manual tiene como objetivo unificar los recursos visuales institucionales protegiendo
y respetando la marca Unipamplona y asegurando el cumplimiento de la normativa
nacional establecida por la Ley 2345 de 2023 "Chao Marcas". Ademds, pretende
establecer pautas claras para que toda la comunidad académica, administrativa y el
publico en general conozcan y reconozcan los diversos recursos gréaficos de los que
dispone la Universidad de Pamplona, promoviendo el uso correcto y coherente de la
imagen institucional.

A través de este manual buscamos no solo preservar la identidad visual de la Institucién
sino también fortalecer su reconocimiento y prestigio en todos los ambitos. Se detallaran
lineamientos especificos sobre la aplicacion de logotipos, tipografias, colores
institucionales, y otros elementos graficos, asegurando que se utilicen de manera
consistente en todas las comunicaciones y materiales de la Universidad.

Asimismo, se proporcionaran ejemplos practicos y casos de uso para ilustrar las mejores
practicas y evitar errores comunes en la implementacion de la imagen institucional. La
correcta aplicacion de estas directrices contribuir4 a una representacion visual uniforme y
profesional de la Universidad de Pamplona, reforzando su identidad y valores ante la
comunidad educativa y el puablico externo.

1. OBJETIVO

Mostrar a la comunidad académica y en general, los diferentes recursos graficos con lo
que cuenta la Universidad de Pamplona y el uso correcto de la imagen institucional.

2. IDENTIDAD INSTITUCIONAL

Es la representacion de la identidad e imagen institucional de la Universidad de
Pamplona. Es una marca de autenticidad en donde se combina la parte grafica (logo) y
tipografica (nombre). La reduccion esta limitada para no desvirtuar sus caracteristicas de
identidad.

2.1 Logo
El logo es un simbolo que identifica a través de imagenes o letras a la Institucion, es

usado en diferentes disefios que varian segun su tamafio y tipo de presentacion, es
importante que este sea legible al momento de plasmarlo en cualquier presentacion.
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2.1.1 Planimetria

Su tamafio puede cambiar respecto al tipo de disefio o actividad que sea necesario
utilizarlo.

\ UNIVERSIDAD DE
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Justificacién logo:

El logo que utiliza la Universidad de Pamplona es el escudo de armas del municipio de
Pamplona, Norte de Santander, ciudad en donde se fundé. Tiene una forma ovalada con
un contorno doble en negro, alrededor del contorno, en la parte superior dice "Universidad
de Pamplona”, nombre de la Institucion y en la parte inferior "Colombia", pais al que
pertenece, escrito en mayusculas y en color negro, lo que da una sensacién de formalidad
y seriedad.

El logo de la Universidad de Pamplona no solo es un simbolo de identidad institucional,
sino que también comunica los valores de nobleza, excelencia, tradicion y liderazgo que la
Institucion busca inculcar en su comunidad académica.

Justificacion nombre de la entidad:

El nombre que se utiliza para la identidad institucional es Universidad de Pamplona, que
corresponden al nombre del municipio y de la entidad, como esta en el Acto
Administrativo de 1970, cuando fue convertida en Universidad Publica del orden
departamental, mediante el Decreto No 0553 del 5 de agosto de 1970 suscrito por el
gobernador de Norte de Santander.
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2.1.2 Espaciado

Para poder apreciar de forma correcta la estructura del logo de la Universidad de
Pamplona, cuando este se encuentre acompafiado de otros logos, se debe contar con un
margen o separacién minimo de 0.7, como se muestra a continuacion
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2.1.3 Uso del logo sobre fondos de color

Para la correcta visualizacion del logo de la Universidad de Pamplona sobre fondos de
color se hace la conversion del logo a blanco, de este modo podra contrastar sobre los

diferentes colores soélidos.

2.1.4 Usos incorrectos

Existen medidas establecidas respecto al uso del logo, por lo tanto, no se deben realizar
estos cambios o modificaciones que alteran el correcto uso de los mismos.

¢ No se debe estirar ni deformar.

) UNIVERSIDAD DE
| PAMPLONA

www.unipamplona.edu.co

¢ No se debe modificar la tipografia.

UNIVERSIDAD DE
PAMPLONA

www.unipamplona edu.co

e No se debe cambiar el color de ningun elemento, exceptuando las letras y el
slogan que pueden cambiar a negro, blanco o cualquiera de los colores

institucionales dependiendo del color de fondo.
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S/ www.unipamplona.edu.co

¢ No se deben efectuar efectos de ningun tipo
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2.2 Colores institucionales

Los colores institucionales tienen tonalidades exactas con un CMYK, RGB y hexadecimal,
que debe ser usado en cualquier presentacion. Hacen referencia a las tonalidades que se
usan para toda la parte grafica que identifique a la Institucion.

]

RGB R:173G:51B8:51

I
CMYK C:30 M:90 Y:80 K:5

-

UNIVERSIDAD DE
PAMPLONA

www.unipamplona.edu.co

#003366
0000000000
R:0 G:51 B:102

C:95 M:90 Y:40 K:5

Justificacion de la paleta de colores:

Los colores incluidos en la paleta son el rojo, azul oscuro y el gris, que hacen alusién a los
siguientes:

Rojo: Equivale al valor, atrevimiento e intrepidez.

Azul: Significa serenidad y hermosura

Gris: Vigilancia y autoridad

2.3 Tipografia

Esta parte hace alusion al tipo de letra que se utiliza que permita acatar los lineamientos
de la marca Unipamplona.
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Para la fuente principal se puede aplicar Montserrat, disponible en Google Fonts.

Esta se usa para construir el nombre UNIVERSIDAD DE PAMPLONA, donde
“UNIVERSIDAD DE” se usa en grosor normal y “PAMPLONA” en negrilla. Sus tamanos
varian dependiendo de lo que se requiera, no hay uno definido.

2.4 Aplicaciones

2.4.1 Hoja de membrete

Todas las dependencias, vicerrectorias, facultades y programas deben hacer uso
exclusivo de la hoja membrete. Para lo cual esta prohibida su alteracion.

Dentro de los formatos con membrete se encuentran:
- En documento Word:

Carta

Oficio

Carta con portada

Oficio con portada

En documento Excel:

Oficio horizontal
Oficio vertical
Carta horizontal
Carta vertical

2.4.2 Plantilla de PowerPoint

Esta plantilla se usa en exposiciones, conferencias, ponencias, seminarios, diplomados,
inclusive en las mismas clases que imparten los docentes y personal administrativo de la
Universidad de Pamplona.

2.4.3 Fondo de escritorio computadores

Con el fin de mantener la imagen y el compromiso institucional, todos los computadores
de los administrativos, docentes y directivas deberan portar el fondo de escritorio.

2.4.4 Sobres (papeleria Unipamplona)

El logo simbolo de la Universidad va en el centro superior, es de uso interno y externo,
este debe ir marcado por los datos que correspondan (nombre de la oficina, direccion,
teléfono, correo electronico, ciudad y pais), al finalizar se encuentran especificados los
datos principales de la Institucion.
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2.4.5 Rotulo CD’S

Este se utiliza para la entrega de documentos, trabajos, sustentaciones y demas
documentos que sean realizados por los estudiantes, docentes, y administrativos.

2.4.6 Cajas de presentacion

Esta imagen se utiliza para marcar las cajas que seran enviadas a terceros, y cuenta con
la debida descripcién institucional.
Nota: Los recursos mencionados con anterioridad, se ubican en la pagina

https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portallG/home 1/recursos/corporativ
0/15022011/descargas unipamplona.jsp

2.5 Souvenirs

Se trata de los otros usos del logo de la Unipamplona en souvenirs, uniformes, por citar
algunos.

L)

, . 8
@ UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
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5 vy vy



https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_1/recursos/corporativo/15022011/descargas_unipamplona.jsp
https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_1/recursos/corporativo/15022011/descargas_unipamplona.jsp
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3. VOCERIA Y CUENTAS INSTITUCIONALES

3.1 PORTAL WEB

El portal web es un documento o informacion electronica disefiado para identificar de
forma digital contenido, ya sea en texto, sonido, video, enlaces, imagenes el cual puede
ser accedido a través de un navegador web. El portal web de la Unipamplona registra
toda la informacion relevante y de interés para los diversos publicos de la Institucion,
también es un repositorio y archivo de informacién documental de la Alma Mater.

< Ofm B X & 52D

UNIVERSIDAD DE
PAMPLONA

4 rormando lideres para la construccién de un
. nuevo pais en paz ) 4

T Universidad | Rectoria | Organismos | Acreditacién | Dependencias | SIG | Concursos |
Acreditada
Institucionalmente
en Alta Calidad =z

Atencion al ciudadano | Transparencia | Participa

Universidad de Pamplona

El respectivo acceso es http://www.unipamplona.edu.co/ y esta clasificada de la siguiente
forma:

a. Noticias principales o index
Medidas: Fotografia 1800 x 1200 pixeles.

Visualizacion 560 x 1800 pixeles.


http://www.unipamplona.edu.co/
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b. Mas noticias

Medidas: Fotografia 100 x 70 pixeles.

Mas noticias Esta pasando

d de Pamplona

Universidad de Pamplona Universidad de Pamplona
Universidad de Pamplona idad de Pamplona
Universidad de Pamplona idad de Pamplona
Universidad de Pamplona Universidad de Pamplona

c. Estapasando

Mas noticias Estd pasando

Universidad de Pamplona Universidad de Pamplona
Universidad de Pamplona L idad de Pamplona
Universidad de Pamplona Universidad de Pamplona
Universidad de Pamplona Universidad de Pamplona
Universidad de Pamplona Universidad de Pamplona
Universidad de Pamplona Universidad de Pamplona

Universidad de Pamplona L idad de Pamplona
Universidad de Pamplona Universidad de Pamplona

Universidad de Pamplona
Unive { de Pamplona

Universidad de Pamplona
Universidad de Pamplona

d. Anuncios (banners)

Medidas: Fotografia 600 x 400 pixeles.

Horario de atencion: Lunes a viernes, 08:00 a. m. a 12:00 m. - O 0 a 06:00 p. m. | NIT Uniy

Enlaces

> Pagos en linea

> Construccion Participativa Plan
de Desarrollo 2021 - 2030

> Chatenlinea

> Sala de prensa

> Egresados

> Glosario de términos

> Planestic

»> Imagen institucional

2|k nado de Actualizacién en

Geslion Administrativa, Fiscal y
Disciplinaria

Enlaces

> Pagos en linea

> Construccion Participativa Plan
de Desarrollo 2021 - 2030

> Chatenlinea
> Sala de prensa

> Egresados

> Glosario de términos

> Planestic

> Imagen institucional

> Diplomado de Actualizacion en
Gestion Administrativa, Fiscal y
Disciplinaria

ad de Pamplona 890501510 - 4

3.2 REDES SOCIALES

Las redes sociales son estructuras utilizadas para establecer relaciones comunicativas
entre los individuos y las organizaciones, la Universidad cuenta con diferentes redes
sociales encargadas de conectar e informar de forma rapida y sin limites fisicos. Las
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redes permiten mantener informados a la comunidad académica y atender sus

requerimientos.

3.2.1 Facebook

https://www.facebook.com/unipamplona/?locale=es LA

Medidas: Imagen de perfil: 1080 x 1080 pixeles.

Portada: 851 x 315 px.
Post: 1200 x 630 pixeles.
Stories: 750 x 1334 pixeles

—r # Megusta # seguidores

Publicaciones Informacién Reels Fotos Videos

Universidad de Pamplona - Colombia
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3.2.2 X https://twitter.com/Unipamplona

Medidas: Imagen de perfil: 400 x 400 pixeles.
Post: 1500 x 500 pixeles.
Stories: 1024 x 512 pixeles.

X
@ Inicio

1t Explorar

Q Notificaciones

™ Mensajes

E Listas

8 Comunidades

X Premium
K Perfi

<= Unipamplona

Unipamplona

®Unipamplona
Acreditada a nivel naclonal e internacional ¥

“Formando lideres para la const; e un nuevo pais en paz’

7 Pamplona Q unipamplona.edu.co ™ Se uni6 en febrero de 2010

Més opciones # siguiendo  # Seguidores

Posts Respuestas Fotos y videos Me gusta

3.2.3

. 00000000
' 00000000
00000000

Tal vez te guste

Mostrar mas

Qué esta pasando

Tendencia en Colombia
Bogota
Tendencia
Tendencia
Tendends
Tendencia

Mostrar mas

Instagram https://www.instagram.com/unipamplona/

Medidas: Imagen de perfil: 1080 x 1080 pixeles.

Post: 1080

x 1080 pixeles.

Stories: 750 x 1334 pixeles.

unipamplona

Universidad de Pamplona
Acreditada a nivel nacional e intemacional ¥

# # #

publicaciones seguidores  seguidos

Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz

WWwW.Unipan u.co

Seguir Contacto

il

a Q B 9

- Kilometro 1 Via a Bucaramanga.

-
ot
32
v
v
v
v
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3.2.4 YouTube: https://www.youtube.com/user/videosunipamplona

Medidas: Imagen de perfil: 800 x 800 pixeles.
Portada: 2,560 x 1,440 pixeles.

Dispositivos (se ajusta automaticamente la imagen).
Tablet Display: 1,855 x 423 pixeles.

Mobile Display: 1,546 x 423 pixeles.

TV Display: 2,560 x 1,440 pixeles.

Desktop Display: 2,560 x 423 pixeles.

Titulo de video: hasta 100 caracteres.
Descripcion del video: hasta 5 mil caracteres.
Dimensiones del video: 2,560 x 1,440 pixeles

Universidad de Pamplona - Colombia

sy @UnipamplonaTv « # suscriptores « # videos
Z
A La Universidad de Pamplona como institucién publica de orden departamental, >
unipamplona.edu.co y 3 vinculos mas
54

Principal Videos Envivo Playlists Comunidad



https://www.youtube.com/user/videosunipamplona
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4. Anexo socializacion:
El manual de identidad visual fue socializado a través de:

El sitio web de la entidad:
https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portallG/home 13/recursos/direccionamient
0 _estrategico/comunicacion prensa/20012012/comunicacion prensa.jsp

Evento presencial de socializacion:



https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_13/recursos/direccionamiento_estrategico/comunicacion_prensa/20012012/comunicacion_prensa.jsp
https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_13/recursos/direccionamiento_estrategico/comunicacion_prensa/20012012/comunicacion_prensa.jsp
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5. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

NTC ISO 9000 Sistema de Gestion de la Calidad. Fundamentos y Vocabulario.
NTC ISO 9001 Sistema de Gestion de la Calidad. Requisitos.
Ley 962 de 2005 “Antitramites”

Ley 2345 de 2023 Chao Marcas
Otras leyes que tengan de referencia

6. HISTORIA DE MODIFICACIONES

Version Naturaleza del Fecha de Fecha de
Cambio Aprobacion Validacién
MDE.CP-02 v.00 Actualizacion 21/08/2020 21/08/2020




